
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА

о предоставлении права использования информационного продукта 
«RedSec OAC Toolkit»

г. Витебск. Редакция от «01» июля 2026 г.
Настоящий  документ  является  публичным  предложением  (офертой) 

Частного  сервисного  унитарного  предприятия  «Сиера  Технолоджи»  в  лице 
Директора  Пупковского  Д.Ю.,  действующего  на  основании  Устава  (далее  – 
Исполнитель),  заключить  договор  о  предоставлении  права  использования 
информационного продукта (далее – Договор) с любым лицом, отозвавшимся 
на настоящую оферту (далее – Заказчик), на изложенных ниже условиях.

В соответствии с пунктом 2 статьи 407 Гражданского кодекса Республики 
Беларусь  настоящий  документ  является  публичной  офертой.  Полным  и 
безоговорочным  принятием  (акцептом)  условий  настоящей  оферты  в 
соответствии  со  статьей  408  Гражданского  кодекса  Республики  Беларусь 
считается осуществление Заказчиком 100-процентной оплаты вознаграждения, 
предусмотренного разделом 4 настоящего Договора.

Совершая  акцепт,  Заказчик  подтверждает,  что  ознакомился  с  полным 
текстом настоящей оферты, Политикой в отношении обработки персональных 
данных,  размещенной  по  адресу  www.siera.by/upload/pol_pd.pdf,  и  составом 
Продукта, описанным на сайте Исполнителя, и принимает их без оговорок.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1.  Продукт  —  информационный  продукт  «RedSec  OAC  Toolkit», 
включающий  комплект  шаблонов  организационно-распорядительных 
документов  и  локальных  правовых  актов  в  сфере  технической  и 
криптографической защиты информации, программное обеспечение (скрипты 
автоматизации  проверок)  и  сопроводительные  методические  материалы. 
Актуальный состав Продукта публикуется на сайте Исполнителя.

1.2. Материалы — входящие в состав Продукта документы в электронной 
форме (шаблоны, формы, методические материалы).

1.3.  Программное  обеспечение  (ПО)  —  входящие  в  состав  Продукта 
исполняемые файлы. Исходный код ПО Заказчику не передается и предметом 
настоящего Договора не является.

1.4.  Личный  доступ  —  уникальная  ссылка  на  файловое  хранилище, 
предоставляющая Заказчику возможность загрузки Продукта, и персональный 
лицензионный ключ для запуска ПО.

1.5.  Срок  доступа  —  период,  в  течение  которого  Заказчику 
предоставляется  Личный  доступ  к  файловому  хранилищу  с  актуальными 
редакциями Продукта.
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2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Исполнитель предоставляет Заказчику право использования Продукта 
на  условиях  простой  (неисключительной)  лицензии,  а  Заказчик  обязуется 
оплатить  вознаграждение  в  размере  и  порядке,  установленных  настоящим 
Договором.

2.2. Объем предоставляемых прав:
– право использования Материалов предоставляется бессрочно — с даты 

предоставления  Личного  доступа  и  без  ограничения  срока.  Заказчик 
вправе  воспроизводить  Материалы,  перерабатывать  их  (дополнять, 
изменять, адаптировать под собственную инфраструктуру), утверждать 
полученные  на  их  основе  документы  в  качестве  собственных 
локальных правовых актов и использовать их в своей деятельности, в 
том числе после истечения Срока доступа;

– право использования ПО предоставляется на Срок доступа и действует 
при условии использования персонального лицензионного ключа.

2.3. Территория использования Продукта — Республика Беларусь и иные 
государства, в которых Заказчик осуществляет свою деятельность.

2.4.  Продукт  предназначен  для  использования  Заказчиком  в 
профессиональной,  служебной  и  (или)  предпринимательской  деятельности  в 
целях  организации  внутренних  процессов  обеспечения  информационной 
безопасности. Заказчик вправе использовать Продукт для нужд организации, в 
которой  он  состоит  в  трудовых  отношениях,  при  условии  соблюдения 
ограничений, установленных разделом 7 настоящего Договора.

2.5. Срок доступа составляет 1 (один) год с даты предоставления Личного 
доступа. Истечение Срока доступа прекращает доступ к файловому хранилищу 
и  право  использования  ПО,  но  не  прекращает  право  использования  ранее 
загруженных Материалов, предоставленное в соответствии с абзацем вторым 
пункта 2.2 настоящего Договора.

3. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА

3.1.  Личный  доступ  предоставляется  путем  направления  Заказчику 
ссылки на файловое хранилище и персонального лицензионного ключа на адрес 
электронной  почты  и  (или)  в  мессенджер,  указанные  Заказчиком  при 
оформлении заявки.

3.2.  Личный  доступ  предоставляется  в  течение  24  (двадцати  четырех) 
часов  с  момента  поступления  оплаты  на  расчетный  счет  Исполнителя. 
Предельный  срок  предоставления  Личного  доступа  с  учетом  выходных  и 
государственных праздничных дней составляет 72 (семьдесят два) часа.

3.3. Обязательства Исполнителя по предоставлению права использования 
Продукта  считаются  исполненными  в  момент  направления  Заказчику 
сообщения,  содержащего  ссылку  и  персональный  лицензионный  ключ,  по 
указанным  Заказчиком  реквизитам.  С  этого  момента  услуга  считается 
оказанной в полном объеме.
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3.4.  Заказчик  обязан  обеспечить  достоверность  и  работоспособность 
указанных  им  реквизитов  связи.  Исполнитель  не  несет  ответственности  за 
непоступление  сообщения  по  причинам,  зависящим от  Заказчика  (ошибка  в 
адресе,  переполнение  почтового  ящика,  блокировка  сообщения  фильтрами, 
ограничение приема сообщений в мессенджере).

3.5.  Если  сообщение  не  поступило  Заказчику,  он  направляет 
Исполнителю  уведомление  по  адресу  info@siera.by.  Исполнитель  повторно 
направляет  Личный  доступ  в  течение  24  часов  с  момента  получения 
уведомления.

4. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1.  Размер  вознаграждения  указывается  на  официальном  сайте 
Исполнителя www.siera.by и составляет 140 (сто сорок) белорусских рублей. 
Исполнитель  применяет  упрощенную  систему  налогообложения  без  уплаты 
налога на добавленную стоимость.

4.2.  Оплата  производится  в  форме  100-процентной  предоплаты 
безналичным  перечислением,  в  том  числе  через  систему  «Расчет»  (ЕРИП). 
Платежная инструкция формируется автоматически при оформлении заявки на 
сайте Исполнителя.

4.3.  Документом,  подтверждающим  факт  оплаты,  является  чек 
(квитанция, извещение) системы «Расчет» (ЕРИП) либо иной документ банка 
Заказчика, подтверждающий перечисление денежных средств.

4.4.  Расходы  по  перечислению  денежных  средств  (комиссия  банка, 
оператора системы «Расчет») несет Заказчик.

4.5.  Для  Заказчиков  —  юридических  лиц  и  индивидуальных 
предпринимателей первичный учетный документ оформляется в соответствии с 
частью  первой  пункта  1  статьи  10  Закона  Республики  Беларусь  «О 
бухгалтерском  учете  и  отчетности»  единолично  Исполнителем.  Акт  о 
предоставлении  права  использования  Продукта  направляется  Заказчику  в 
электронной форме по его письменному запросу в течение 5 (пяти) рабочих 
дней.  При отсутствии мотивированных письменных возражений Заказчика  в 
течение  5  (пяти)  рабочих  дней  с  даты  направления  акта  услуга  считается 
принятой в полном объеме.

5. ОБНОВЛЕНИЕ ПРОДУКТА

5.1.  В  течение  Срока  доступа  Исполнитель  размещает  в  файловом 
хранилище актуализированные редакции Материалов, подготовленные в связи 
с  изменением законодательства Республики Беларусь в  сфере технической и 
криптографической защиты информации и защиты персональных данных.

5.2. Актуализированные редакции размещаются в разумный срок, но не 
позднее 45 календарных дней с даты вступления соответствующих изменений 
законодательства в силу.

5.3.  Стороны  прямо  согласовали,  что  Исполнитель  не  гарантирует 
доступность  актуализированной  редакции  Материалов  на  дату  вступления 
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изменений  законодательства  в  силу.  Подготовка  изменений  требует  анализа 
нормативного  правового  акта  и  переработки  взаимосвязанных  документов 
комплекта, в связи с чем размещение актуализированной редакции возможно 
после указанной даты в пределах срока, установленного пунктом 5.2.

5.4.  Обязанность  по  отслеживанию  изменений  законодательства, 
определению  применимых  к  Заказчику  требований  и  своевременному 
приведению собственных локальных правовых актов  в  соответствие  с  ними 
лежит  на  Заказчике.  Использование  Продукта  не  освобождает  Заказчика  от 
самостоятельного контроля актуальности своих документов.

5.5. Исполнитель уведомляет Заказчика о размещении актуализированной 
редакции  по  реквизитам  связи,  указанным  при  оформлении  заявки. 
Неполучение  уведомления  не  лишает  Заказчика  права  самостоятельно 
проверять  наличие  обновлений  в  файловом  хранилище  в  течение  Срока 
доступа.

5.6.  Обновление  ПО  производится  по  усмотрению  Исполнителя  и  не 
является его обязанностью по настоящему Договору.

6. ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА И ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

6.1.  Заказчик  вправе  отказаться  от  Договора  и  потребовать  возврата 
уплаченных денежных средств в полном объеме до момента предоставления 
ему Личного доступа.

6.2. Совершая акцепт, Заказчик выражает согласие на предоставление ему 
доступа к цифровому содержимому немедленно после поступления оплаты и 
подтверждает,  что уведомлен о том, что с момента предоставления Личного 
доступа возврат денежных средств не производится, за исключением случаев, 
предусмотренных  пунктом  6.4  настоящего  Договора  и  законодательством 
Республики Беларусь.

6.3. Возврат денежных средств не производится, если:
– Заказчик не удовлетворен содержанием Продукта,  при этом Продукт 

соответствует описанию, размещенному на сайте Исполнителя;
–  инфраструктура  Заказчика  (версия  операционной  системы,  сетевые 

ограничения, отсутствие прав администратора, применяемые средства 
защиты) не позволяет запустить ПО, входящее в состав Продукта;

–  Заказчик  не  воспользовался  предоставленным  Личным  доступом  в 
течение Срока доступа.

6.4.  Возврат  денежных  средств  производится  в  полном  объеме,  если 
Личный доступ не был предоставлен Заказчику в срок, установленный пунктом 
3.2 настоящего Договора, и не был предоставлен повторно в порядке пункта 
3.5,  —  на  основании  письменного  заявления  Заказчика,  направленного  по 
адресу info@siera.by. Возврат производится в течение 7 (семи) рабочих дней с 
даты получения заявления по реквизитам, с которых поступила оплата.

6.5.  Если  Заказчиком  выступает  физическое  лицо,  приобретающее 
Продукт  для  нужд,  не  связанных  с  осуществлением  предпринимательской 
деятельности,  положения  настоящего  раздела  применяются  в  части,  не 
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противоречащей  законодательству  Республики  Беларусь  о  защите  прав 
потребителей.

7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ И ОГРАНИЧЕНИЯ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

7.1.  Исключительные  права  на  Продукт  принадлежат  Исполнителю. 
Настоящий Договор не влечет перехода к Заказчику исключительных прав на 
Продукт.

7.2. Заказчику запрещается:
–  передавать  третьим  лицам  ссылку  на  файловое  хранилище  и  (или) 

персональный лицензионный ключ, а также размещать их в открытом 
доступе;

–  распространять  Продукт  или  его  части  на  возмездной  либо 
безвозмездной  основе,  включая  перепродажу,  публикацию  в  сети 
Интернет, размещение в файлообменных сервисах и рассылку;

– использовать Продукт для оказания услуг третьим лицам по разработке 
документации  в  сфере  защиты  информации  без  заключения  с 
Исполнителем отдельного лицензионного договора;

–  осуществлять  декомпиляцию,  дизассемблирование,  деобфускацию  и 
иные  виды обратного  проектирования  ПО,  за  исключением случаев, 
прямо  разрешенных  законодательством  Республики  Беларусь  об 
авторском праве и смежных правах.

7.3.  Не  является  нарушением  настоящего  Договора  использование 
Материалов  (в  том  числе  переработанных)  в  качестве  локальных  правовых 
актов организации, в которой Заказчик состоит в трудовых отношениях либо 
интересы  которой  представляет,  а  также  предъявление  таких  документов 
государственным  органам,  аттестационным  комиссиям  и  контролирующим 
органам.

7.4.  Факт нарушения пункта 7.2  фиксируется Исполнителем любым из 
следующих способов: скриншот интернет-страницы с указанием адреса и даты, 
акт  осмотра  интернет-ресурса,  составленный  Исполнителем  с  участием  не 
менее  двух  лиц,  протокол  нотариального  осмотра,  сведения  системы  учета 
выданных лицензионных ключей.

7.5.  При  выявлении  нарушения  пункта  7.2  Исполнитель  вправе  в 
одностороннем порядке аннулировать Личный доступ и лицензионный ключ 
Заказчика  без  возврата  уплаченных  денежных  средств,  а  также  потребовать 
уплаты штрафа в размере 50 базовых величин за каждый установленный факт 
нарушения.

7.6.  При  аннулировании  доступа  по  основаниям  пункта  7.5  Заказчик 
обязан прекратить использование Продукта и удалить все имеющиеся у него 
копии  ПО.  Право  использования  Материалов,  предоставленное  пунктом 2.2, 
при этом не прекращается в части документов, уже утвержденных Заказчиком в 
качестве локальных правовых актов.
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8. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

8.1. Оформляя заявку и совершая акцепт, Заказчик — физическое лицо 
(либо представитель Заказчика — юридического лица) выражает согласие на 
обработку  своих  персональных  данных  в  объеме  и  целях,  определенных 
Политикой  в  отношении  обработки  персональных  данных,  размещенной  по 
адресу www.siera.by/upload/pol_pd.pdf.

8.2.  Обработка  персональных  данных  осуществляется  Исполнителем  в 
соответствии  с  Законом  Республики  Беларусь  от  7  мая  2021  г.  №  99-З  «О 
защите  персональных  данных»  в  целях  исполнения  настоящего  Договора, 
предоставления  Личного  доступа,  уведомления  об  обновлениях  Продукта  и 
рассмотрения обращений Заказчика.

8.3.  Заказчик уведомлен и согласен с  тем,  что для  передачи Продукта 
используются  файловое  хранилище  и  сервисы  обмена  сообщениями, 
размещенные за пределами Республики Беларусь, что влечет трансграничную 
передачу указанных Заказчиком контактных данных.

8.4. Заказчик вправе в любое время отозвать свое согласие на обработку 
персональных  данных  в  порядке,  установленном  Политикой  в  отношении 
обработки  персональных  данных.  Отзыв  согласия  после  предоставления 
Личного доступа не является основанием для возврата денежных средств.

9. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

9.1. Продукт предоставляется на условиях «как есть» (as is). Исполнитель 
не  гарантирует,  что  Продукт  будет  соответствовать  всем  индивидуальным 
требованиям  Заказчика  и  что  работа  ПО  будет  бесперебойной  в  любой 
информационной инфраструктуре.

9.2.  Материалы,  входящие  в  состав  Продукта,  носят  методический  и 
вспомогательный характер, не являются проектным решением для конкретной 
информационной системы и не заменяют работ по созданию системы защиты 
информации.  Приобретение  Продукта  не  гарантирует  Заказчику  успешного 
прохождения аттестации системы защиты информации, проверок Оперативно-
аналитического  центра  при  Президенте  Республики  Беларусь  и  иных 
контролирующих  органов,  поскольку  результат  зависит  от  фактического 
состояния инфраструктуры Заказчика и действий его персонала.

9.3. Исполнитель не оказывает юридических услуг и не консультирует по 
вопросам применения законодательства к конкретной ситуации Заказчика.

9.4. Исполнитель не несет ответственности за сбои в работе оборудования 
и программного обеспечения Заказчика, утрату данных, приостановку бизнес-
процессов  и  иные  убытки  (включая  упущенную  выгоду),  возникшие  в 
результате  применения  Продукта,  в  том  числе  запуска  ПО,  изменяющего 
настройки безопасности.  Заказчик обязуется тестировать любые изменения в 
изолированной среде и создавать резервные копии до применения Продукта в 
промышленной среде.
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9.5. Совокупная ответственность Исполнителя по настоящему Договору 
ограничивается суммой фактически уплаченного Заказчиком вознаграждения.

10. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или 
ненадлежащее  исполнение  обязательств  при  наступлении  обстоятельств 
непреодолимой  силы:  стихийных  бедствий,  пожаров,  военных  действий, 
решений  государственных  органов,  делающих  исполнение  невозможным, 
аварий  и  сбоев  в  работе  сетей  электросвязи,  а  также  ограничения  либо 
прекращения  доступа  к  используемым  файловым  хранилищам  и  сервисам 
обмена сообщениями на территории Республики Беларусь.

10.2. При наступлении обстоятельств, указанных в пункте 10.1, влекущих 
невозможность  предоставления  Личного  доступа  согласованным  способом, 
Исполнитель  обязуется  предоставить  Продукт  альтернативным  способом 
(направление  архива  по  электронной  почте,  размещение  в  ином  доступном 
файловом хранилище) в течение 5 (пяти) рабочих дней.

10.3.  Изменение  законодательства  Республики  Беларусь  не  является 
обстоятельством  непреодолимой  силы.  Порядок  и  сроки  актуализации 
Материалов в связи с изменением законодательства установлены разделом 5 
настоящего Договора.

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ИЗМЕНЕНИЕ ОФЕРТЫ

11.1. Договор вступает в силу с момента акцепта и действует до полного 
исполнения  Сторонами  обязательств.  Права  использования  Материалов, 
предоставленные пунктом 2.2, сохраняются и после прекращения Договора.

11.2.  Исполнитель  вправе  в  любое  время изменить  условия  настоящей 
оферты либо отозвать ее. Изменения вступают в силу с момента размещения 
новой редакции оферты на сайте Исполнителя.

11.3.  К  отношениям  Сторон  применяется  редакция  оферты, 
действовавшая  на  момент  акцепта.  Изменение  оферты  не  влечет  изменения 
условий уже заключенных Договоров.

12. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

12.1.  Стороны  принимают  меры  к  разрешению  разногласий  путем 
переговоров.

12.2. До обращения в суд Сторона, считающая свои права нарушенными, 
направляет  другой  Стороне  письменную  претензию.  Срок  рассмотрения 
претензии составляет 1 (один) месяц с даты ее получения, если иной срок не 
установлен законодательством.

12.3. Споры, не урегулированные в претензионном порядке, разрешаются 
в  суде  по  правилам  подсудности,  установленным  законодательством 
Республики Беларусь.  К отношениям Сторон применяется право Республики 
Беларусь.
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13. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ

Частное сервисное унитарное предприятие «Сиера Технолоджи»

УНП: 391300772

Юридический адрес: 210035, г.Витебск, ул.Терешковой,13 к.7

р/с: BY74OLMP30125000223810000933

в Банке: ОАО “Белгазпромбанк”, БИК OLMPBY2X

E-mail для связи: web@siera.by


